
 

 

Erwartete Entwicklung des Marktumfeldes 2009 
 

2

0

11

3

45

2

57

7

0

25

0

21

15

64

9

58

Anzahl der 
Wettbewerber 

.......................................

Aggressivität der 
Wettbewerber 

.......................................

IT!Budgets der Kunden 

.......................................

Preissensitivität 
der Kunden 

60 40 20 0 20 40 60 80

Anteile (gewichtet) in % aller Anbieter von IT!Dienstleistungen
(>= 50 MA), n = 113

Starke Abnahme erwartet
Abnahme erwartet

Starke Zunahme erwartet
Zunahme erwartet

Erwartete Entwicklung des Marktumfeldes 2009

B
er

le
co

n 
Re

se
ar

ch
 2

00
9

 

Quelle: „Marktanalyse IT Services 2009 – Preise, Trends und Strategien im deutschen 
IT-Dienstleistungsmarkt “, Berlecon Research GmbH 2009 


